
 

 

Stadt Menden (Sauerland) 
Neumarkt 5, 58706 Menden 

Tel.: +49 2373 903-0 
Fax: +49 2373 903-1386 

 

Informationen zum Datenschutz 

nach Artikel 13 EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 
Koordinierung ehrenamtlicher Hilfen zur Bewältigung humanitärer Not-

situationen 
 
 

Die Stabsstelle Bürgerengagement der Stadt Menden (Sauerland) verarbeitet zur Koordinierung von 
Hilfsangeboten zur Bewältigung humanitärer Notsituationen bei außergewöhnlichen Ereignissen 
personenbezogene Daten. Pflichtgemäß informieren wir Sie nachfolgend über die Verarbeitung der 
Daten und Ihre Rechte: 
 
 
1. Angaben zum Verantwortlichen  
 

Für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die Stadt Menden (Sauerland), vertreten 
durch den Bürgermeister, Stabsstelle Bürgerengagement, verantwortlich. Betroffene Personen 
können auf den folgenden Wegen mit der Stadt Menden (Sauerland) Kontakt aufnehmen: 
 

• mit der Post 
Bürgermeister der Stadt Menden (Sauerland) 
Stabsstelle Bürgerengagement, Neumarkt 5, 58706 Menden 

• per Telefon/Telefax/E-Mail 
Tel.:  +49 2373 903-8752 Fax:  +49 2373 903-1386 
E-Mail:  buergerbeauftragte@menden.de  
De-Mail:  buergerbeauftragte@menden.de-mail.de 
 

Mit dem behördlichen Datenschutzbeauftragten der Stadt Menden (Sauerland) kann unmittelbar 
auf den folgenden Wegen Kontakt aufgenommen werden:  
 

• mit der Post 
Stadt Menden (Sauerland) 
Datenschutzbeauftragter der Stadt Menden 
Neumarkt 5     Postfach 28 52 
58706 Menden   58688 Menden 

 

• per Telefon/Telefax/E-Mail 
Tel.  +49 2373 903-1312 (-1272) Fax:  +49 2373 903-1386 
E-Mail:  datenschutz@menden.de De-Mail:  datenschutz@menden.de-mail.de 

 
 
2. Angaben zur Aufsichtsbehörde  

Zuständige Aufsichtsbehörde für den Datenschutz ist die Landesbeauftragte für Datenschutz 
und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen (LDI NRW): 

 
Kavalleriestr. 2-4      Telefon: 0211/38424-0 
40213 Düsseldorf     Telefax: 0211/38424-10 
 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de   Internet: www.ldi.nrw.de 
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3. Zweck/e und Rechtsgrundlage/n der Verarbeitung 

 
Die Stadt Menden (Sauerland) ist kommunalrechtlich verpflichtet, das Wohl ihrer Einwohner im 
Rahmen der kommunalen Daseinsvorsorge zu fördern. Im Rahmen ihrer Leistungsfähigkeit hat 
sie hierfür die Stabsstelle Bürgerengagement geschaffen, zu deren Aufgabe die Förderung des 
Bürgerschaftlichen Engagements, der Vereine und Gemeinschaften sowie die Beteiligung von 
Bürgerinnen und Bürgern gehören. Zur Bewältigung humanitärer Notsituationen bedingt durch 
außergewöhnliche Ereignisse koordiniert die Stabsstelle Bürgerengagement Hilfsangebote und 
Hilfsanfragen von Bürger*innen. 
 
Für die Koordinierung von Hilfsangeboten und Hilfsanfragen werden personenbezogene Daten 
verarbeitet. Dies erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO in Verbindung mit Ihrer 
Einwilligung, die Sie bei der Kontaktaufnahme erteilen. Ohne Ihre Einwilligung ist die Aufnahme 
ehrenamtlicher Hilfsangebote bzw. Hilfsanfragen nicht möglich. Es werden nur die personenbe-
zogenen Daten verarbeitet, die für die Koordinierung von Hilfen erforderlich sind.  
 
 

4. Widerrufsmöglichkeit bei Einwilligung 
 
Die betroffene Person hat das Recht, eine abgegebene Einwilligung jederzeit zu widerrufen, 
ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verar-
beitung berührt wird. Die Einwilligung ist gegenüber der Stelle zu widerrufen, gegenüber der die 
Einwilligung zuvor erteilt wurde (Artikel 7 Absatz 3 DSGVO). Nach erfolgtem Widerruf ist eine 
Koordinierung nicht mehr möglich.  
 

5. Kategorien personenbezogener Daten 
 
Durch die Stabsstelle Bürgerengagement der Stadt Menden werden je nach Bedarf Kontaktda-
ten, Geschlecht, Geburtsdatum, Ausbildung/Vorbildung sowie Daten über die angebotenen und 
erwünschten Hilfeleistungen verarbeitet, welche möglicherweise personenbezogene Daten ver-
schiedener Arten enthalten können. 
 
 

6. Woher erhalten wir Ihre Daten? 
 
Die Stabsstelle Bürgerengagement der Stadt Menden erhebt die personenbezogenen Daten di-
rekt bei Ihnen sowie intern bei anderen städtischen Organisationseinheiten im Rahmen der ge-
setzlichen Vorgaben.  

 
 
7. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 
 

Die personenbezogenen Daten werden von der Stabsstelle verarbeitet und streng vertraulich 
behandelt. Die Datenverarbeitung der Stadt Menden erfolgt auf Basis der DSGVO unter Einhal-
tung der technisch-organisatorischen Maßnahmen. Empfänger regelmäßiger Datenweitergaben 
nach Maßgabe der gesetzlichen Vorschriften bzw. zu den genannten Zwecken sind hausinterne 
Organisationseinheiten im Rahmen Ihrer Aufgabenerledigung. Bei der Vermittlung ehrenamtli-
cher Hilfeleistungen werden Kontaktdaten (Name, Anschrift, Geschlecht, Alter ggf. Aus-/Vorbil-
dung) weitergeleitet, sofern dies für die Erreichung des Zwecks erforderlich ist. 

 
 
8. Übermittlung an Drittland oder eine internationale Organisation 

 
Nicht beabsichtigt 
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9. Dauer der Speicherung und Aufbewahrungspflichten 

 
Die gespeicherten Daten werden nur für die erforderliche Dauer verarbeitet, die für die Bewälti-
gung der durch das jeweilige außergewöhnliche Ereignis verursachten humanitären Notsituation 
erforderlich ist. Nach Beendigung der humanitären Notsituation werden nicht mehr benötigte 
Daten gelöscht oder anonymisiert.  
 
 

10. Rechte der Betroffenen 

 
➢ Die von der Verarbeitung betroffene Person hat das Recht, Auskunft über die zu ihrer Person 

gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).  
➢ Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht ihr ein Recht auf Be-

richtigung zu (Art. 16 DS-GVO).  
➢ Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kann sie die Löschung oder Einschränkung 

der Verarbeitung verlangen (Art. 17 und 18 DSGVO).  
➢ Des Weiteren hat sie nach Art. 20 DSGVO das Recht, die der Stadt Menden bereitgestellten 

und sie betreffenden personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängigen und ma-
schinenlesbaren Format zu erhalten. 
 

 
11. Informationen über das Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO 

 

Die betroffene Person das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch ein-
zulegen. Die Stadt Menden verarbeitet die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei 
denn, sie kann zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die die Inte-
ressen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
 
 

12. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

 
Die betroffene Person das Recht, bei der Landesbeauftragten für Datenschutz und Informations-
freiheit, Beschwerde einzulegen. Die Kontaktdaten finden sich unter Nr. 2. dieses Bogens. 


