
 

PRESSEMITTEILUNG 
 

STADT MENDEN (SAUERLAND) 

Stadt Menden (Sauerland) 

Neumarkt 5 
8706 Menden 
Tel.: 02373 903 0 
www.menden.de/presse 

Pressekontakt 

Manfred Bardtke Hannelore Pifcyk (Stellvertreterin) 
Tel.: 02373 903 369 Tel.: 02373 903 302 
Fax: 02373 903 386 Fax: 02373 903 386 
E-Mail: presse@menden.de 

 

 

 
Ansprechpartner/in: Frau Iris Schieferdecker       09.07.2014 
 FB 5 - Jugend, Familie, Bildung und Soziales      
 Abt. 52 - Generelles,Persönliche und finanzielle Hilfen 
 Tel. 02373 903 292  
 
 
 
 

Ehrenamtliche Seniorenberatung im Städtischen Senio rentreff  
Menden      
Das Beratungsteam nimmt sich Zeit für Ihre individu ellen Fragen. - Jeden Freitag von 
10:00 Uhr - 11:00 Uhr, im Rathaus, am Neumarkt 3.      
 
Überblick der Beratungstermine der ehrenamtlichen S eniorenberatung 
Monat Juli 2014  und August 2014 
 
Beratungstermine - Juli 2014 Tag / Uhrzeit 
04.07.2014 
11.07.2014 
18.07.2014 
25.07.2014 

Freitag = 10:00 Uhr bis 11:00 Uhr  
 

 
Die Ehrenamtliche Seniorenberatung macht in der 4 bis 6 Ferienwoche eine Sommerpause = 
01.08.2014 bis 15.08.2014. 
Erster Beratungstag - Neustart nach der Sommerpause ist Freitag, 22.08.2014 
 
Beratungstermine - August 2014 Tag / Uhrzeit 
22.08.2014 
29.08.2014 
 
 

Freitag = 10:00 Uhr bis 11:00 Uhr  

 
Informationen über das Beratungsangebot der ehrenam tlichen Seniorenberatung  
 
Die Seniorenberatung ist eine freiwillige Unterstützungshilfe der Stadt Menden. 
Sie wird ehrenamtlich von Senioren zur Unterstützung von insbesondere alleinlebenden Senio-
ren und ihrer Angehörigen angeboten, damit z.B. der Zugang zu den professionellen Beratungs-
diensten (wie Pflege- und Wohnberatung, psychosoziale Beratung durch das Gesundheitsamt, 
Suchtberatung usw.) reibungsloser ermöglicht wird. 
 
Die Seniorenberatung bietet: 
 
� Vermittlung zwischen den Bürgerinnen/Bürgern und der städtischen Verwaltung 
� Hilfestellung zur Pflegeberatung einschließlich Vorkehrungen vor Eintritt einer 
   Pflegebedürftigkeit 
� Unterstützung bei Anträgen, Formularen; auf Wunsch Begleitung zu den Behörden 
� Hilfestellung bei der Vermittlung von haushaltsnahen Dienstleistungen 
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Weitere Informationen rund um die Seniorenberatung:  
 
� Die Seniorenberatung wird wahrgenommen durch ein Team erfahrener, freiwilliger Personen. 
� Sie ist eine Seniorenunterstützungshilfe auf ehrenamtlicher Basis. 
� Eine rechtliche Beratung durch die ehrenamtlich Tätigen wird nicht geleistet. 
� Die Verantwortung bleibt bei den Personen, die unterstützt werden, z.B. wenn finanzielle An- 
...sprüche realisiert werden sollen. 
� Die personenbezogenen Gespräche und deren Inhalte sind vertraulich und unterliegen dem 
…Datenschutz. 
 
 
Themenbeispiele der Seniorenberatung: 
Betreuung und Pflege 
Pflegedienste, Essen auf Rädern, Hausnotruf, Hilfsmittel, Betreuungsvollmacht, 
Patientenverfügung 
Einkommen Rente, Verschuldung, Pflegegeld, Pflegewohngeld 
Entlastungsangebote Kurzzeitpflege, Tagespflege, Haushaltsnahe Dienstleistungen 
Freizeit Sport 
Seniorenheime Checkliste, Anbieter 
Wohnen Wohnen im Alter (Informationen), Barrierefreies Wohnen, Rechte und Finanzierung 
WO ??? 
Die Seniorenberatung ist erreichbar: 
�  Städtischer Seniorentreff 
�  freitags in der Zeit von 10:00 Uhr bis 11:00 Uhr 
�  Gruppenraum1 
�  Neumarkt 3 
�  Telefon: 02373/903-529 
�  E-Mai: seniorentreff@menden.de 
 
 
Weitere Informationen zur Ehrenamtlichen Seniorenbe ratung im Seniorentreff der Stadt 
Menden finden Sie unter www.menden.de  
Kultur, Freizeit und Bildung 
Freizeit und Sport 
Seniorentreff 
Ehrenamtliche Beratung  
 
 
 
 
 
 


