Wer unterstiitzt Sie?

Ehrenamtlich engagierte Frauen und
Manner erbringen die Hilfeleistung.

Rufen Sie an bei

Stadt Menden
montags - freitags
in der Zeit von 09:00 - 12:00 Uhr

02373 903-1541

Sie mochten mitmachen?

Wir freuen uns auf weitere
engagierte Frauen und Manner,
die das Heinzelwerk tatkraftig
unterstutzen mochten!

Informationen gibt

Heike Berkes

- Burgerbeauftragte -

Tel: 02373 903-1543

Mail: heinzelwerk@menden.de
www.menden.de/heinzelwerk

Mendener
Biirgerstiftung
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Das Heinzelwerk

Ehrenamtliche Nachbarschaftshilfe
fiir altere und bediirftige Menschen



Heinzelwerk - Was ist das?

Das Heinzelwerk ist eine ehrenamtliche
Initiative zur Nachbarschaftshilfe unter
dem Dach der Stadt Menden.

Die Heinzelwerker erbringen einfache,
uberwiegend handwerkliche Arbeiten

flir Menschen, die aus unterschiedlichen

Griinden (zum Beispiel Alter,
Behinderung ...) zu solchen Arbeiten
selbst nicht in der Lage sind.

Unser Selbstverstandnis

Heinzelwerker

- leisten Unterstiitzung, unabhangig von
Geschlecht, Nationalitat, Religion,
Weltanschauung usw.

- weisen sich aus

- arbeiten eigenverantwortlich nach
bestem Wissen und Konnen

- haben sich zur Verschwiegenheit
verpflichtet

Was tun die Heinzelwerker?

Beispiele:

« Turscharnier olen

« Schubladen richten

« Stuhlbein anleimen

« Bild aufhangen

« Wasserhahn reparieren

« Lampe anschlieRen

« Gluhbirne auswechseln

« Regal befestigen

« Schriftwechsel fuhren

« Technische Gerate erklaren

« Hilfestellung bei Computerproblemen

« Begleiten und unterstiitzen z.B. beim
Einkauf oder Arztbesuch

« Gesprache, Zuhoren, Vorlesen

Was tun die Heinzelwerker NICHT?

Keine Durchfuhrung von Arbeiten, die
zum ublichen Arbeitsumfang von
professionellen Handwerksbetrieben
und Dienstleistern gehoren.

Beispiele:

+ Arbeiten an fest installierten Gas-,
Wasser- oder Elektroleitungen

« Malerarbeiten / Renovierungen

+ Verlegen von Bodenbelagen

« Umziige, inklusive Ab- und
Aufbauarbeiten

« GroRere Arbeiten an Kiichen/Mobeln

« Haushaltsauflosung/Entriimpelung

- Gartenarbeiten

« Winterdienst





